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Chiffres-clefs de
Terminaux de Normandie:

+ Chiffre d’affaires 2008:
126 millions d’euros

¢ ler employeur de main
d’ceuvre portuaire:

1000 collaborateurs

¢ ler opérateur de termi-
naux a conteneurs fran-
gais
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par Terminaux

En plus de ses activités de manu-
tentionnaire de conteneurs sur 3
terminaux du port du Havre pour
le trafic roulier et conventionnel,
la société Terminaux de Norman-
die, filiale du groupe Perrigault, a
en charge la gestion des services
administratifs, contentieux et fi-
nanciers pour I'ensemble du Grou-

pe.

C’est en 1999, que Terminaux de
Normandie, en charge de la ges-
tion comptable et financiére des
14 sociétés du Groupe Perrigault,
a choisi T.0.T.E.M d’Actium Déve-
loppement. Il fallait que la solu-
tion retenue puisse traiter plu-
sieurs axes analytiques, permet-
tant de savoir ce que rapportaient
les chargements et décharge-
ments de bateaux et le stationne-
ment (jours de stationnement sur
parc, entrées et sorties), et de
connaitre la rentabilité par arme-
ment (manutention portuaire).

« T.0.T.E.M est un logiciel trés
ouvert, qui a su répondre a la
complexité de nos besoins analyti-
qgues. Son déploiement pour les
nombreuses spécificités Métier des
14 filiales n‘a duré que 6 mois, et
il n‘a fallu qu’une semaine pour les
9 personnes du service soient for-
mées. Nous avons gagné un
temps précieux ».déclare Alain
Saillard, Contréleur de Gestion
chez Terminaux de Normandie.

Il y a deux ans, Terminaux de
Normandie complétait sa solu-
tion avec T.O.T.E.M Report.

« Nous avions besoin d’un outil de
reporting performant, permettant
de présenter chaque mois a la Di-

(totem et (totem Report choisi
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rection Générale du Groupe Perri-
gault, les comptes de résultat des
14 filiales, par activité et par ser-
vice ». poursuit Alain Saillard.
T.0.T.E.M Report permet a tout
utilisateur de formuler trés sim-
plement des requétes sur l'en-
semble des données de la base
T.0.T.E.M, et d’en exploiter im-
médiatement les résultats sous
Excel, sans aucune re-saisie, afin
de faciliter I'analyse et le repor-
ting des données de gestion de
I'entreprise.
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« T.O.T.E.M Report permet d’ex-
ploiter les fonctions analytiques
de T.O.T.E.M, ce qui en fait sa
suite logique. De plus, nous
avons été séduits par linterface
Excel de la solution qui facilite sa
prise en main par l'utilisateur, et
qui permet de travailler avec des
filtres pour compléter les rapports
de la Direction Générale du Grou-
pe avec des ratios intéressants »
déclare Alain Saillard.

« Nous sommes pleinement satis-
faits de notre collaboration avec
Actium Développement. Travailler
avec un éditeur a taille humaine
c’est bénéficier d’une hot line ré-
active et nous profitons pleine-
ment de toute la souplesse de
leur logiciel. Comme pour le pre-
mier projet avec Actium, notre
équipe a été formée rapidement
aux outils Totem Report et de
maniére efficace pour étre totale-
ment opérationnelle dans des dé-
lais trés courts ». conclut Alain
Saillard.
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